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Auf einen Blick

Das Unternehmen
Firmenname:	 BSR idware GmbH

Rechtsform:	 GmbH

Gründungsjahr:	 1990

Geschäftsführung:	 Albin Rainer

Mitarbeiterzahl:	 21

Jahresumsatz:	 5,6 Mio €

BSR idware GmbH ist der Spezialist für effektive und professio-

nelle Lösungen für Barcode und RFID-Systeme. Entwickelt werden 

individuelle Lösungskonzepte, die sich durch hohe Funktionalität, 

Investitionssicherheit und Ausbaufähigkeit auszeichnen. Zusätzlich 

zur technischen Abwicklung beinhaltet der individuelle Full-Service: 

Anwenderschulungen, Wartungsverträge, Reparaturservice und eine 

technische Support-Hotline.

Bei BSR idware GmbH arbeiten Spezialisten, die mit ihrem „know-

how“ auch bei schwierigsten Projekten, Lösungskonzepte erarbeiten. 

Das Team realisiert individuelle Planung, Entwicklung und Integration 

von Datenerfassungslösungen in gegebene Abläufe und Softwaresy-

steme und wird mit neuster Technologie in die Praxis umgesetzt.

Die Leistungen
Konzeption und Planung
Eine gute Planung ist die Grundlage für den Erfolg Ihres Projektes. BSR 

idware bietet Ihnen die Erfahrung und hilft Ihnen bei der Konzeption 

sowie in der Einführungsphase.

Funkausmessung
Für den reibungslosen Betrieb von WLAN Terminals ist eine ausrei-

chende Abdeckung mit Funksignal notwendig. Durch die Funkaus-

messung wird die Versorgung mit Funksignal sichergestellt und gibt 

Auskunft über die Anzahl der benötigten Accesspoints.

Installation vor Ort
Ein hochwertiges System erfordert eine fachkundige Installation. BSR 

idware integriert die Hardware in die bereits bestehenden Systeme ein. 

Zusätzliche Softwarekomponenten werde zur Verfügung gestellt und 

bei Bedarf auch entwickelt.

Repair-Center
BSR idware ist eines der größten Repair-Center Mitteleuropas für den 

Hersteller Zebra. Reparaturen werden für Österreich, Deutschland und 

die Schweiz durchgeführt.

Wartungskonzepte
BSR idware bietet Ihnen maßgeschneiderte Wartungsverträge. Der Ser-

vice beinhaltet u.a die  vorbeugende Wartung der Geräte, Updates von 

Hard- und Software sowie das Bereitstellen von Reservegeräten.

Support-Hotline
Die qualifizierten Help-Desk Techniker gewährleisten Ihnen schnelle 

Hilfe, mit dem Ziel die Ihre funktionelle Bereitschaft in Ihrem Unterneh-

men aufrecht zu halten. Erarbeitet werden auch Lösungskonzepte.

BSR idware GmbH	 Niederlassung

Jakob-Haringer-Straße 3	 Campus 21, Europaring F08 301

A-5020 Salzburg	 A-2345 Brunn am Gebirge

Tel. +43 (0) 662 456 323-0	 Tel. +43 (0) 1 907 69 68-0

Fax +43 (0) 662 455 937-99	 Fax +43 (0) 1 907 69 68-99

office@bsr.at

www.bsr.at

Handheld – Mobile Computer – Fixscanner – RFID – Etikettendrucker – Service

BSR-Mitarbeiter bei der 
Installation vor Ort

Reparatur eines  
Zebra-Druckers

Albin Rainer,  
Geschäftsführer

Die Produkte
• Handlesegeräte
• �mobile Lesegeräte  

und Datenfunk
• fixe Lesegeräte
• RFID-Systeme
• �Etiketten- und  

Kartendrucker
• POS-Komponenten
• Software


